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Inleiding 
Het consumptief krediet systeem is een module die alleen gebruikt door organisaties die een offerte volmacht 

heeft voor het verwerken van consumptief krediet inclusief bijproducten (verzekeringen). 

Dit document beschrijft de wijzigingen die gemaakt zijn van versie 3.2.0. naar 3.3.0. 

  



Leadverwerking 
Faster Forward Elements is voorzien van een nieuwe module waarmee leads verwerkt kunnen worden. De 

bestaande Call Center modules komen hiermee te vervallen. Een belangrijk detail is dat de webservice opnieuw 

ontwikkeld is. Indien u een webservice van Faster Forward in gebruik heeft om leads te verwerken zal deze 

vervangen moeten worden. Voor de webservice is een XSD aangemaakt die de basis validatie afwerkt 

 

Het proces werkt als volgt : 

Website

Webservice

Leadverwerking

Dossier aanmaken

 

Indien een lead niet dubbel is zal deze volledig automatisch verwerkt worden met een dossier als resultaat. 

 

. 

  



Het systeem kan NAW, inkomen, verplichtingen en de aanvraag zelf verwerken. Indien een klant in het systeem 

staat zal deze uitvallen. Hieronder ziet u een aantal schermen die u kunt aanpassen. 

 

 

 

 



Tevens kunnen diverse marketing (google) velden meegegeven worden. 

 

De daadwerkelijke aanvraag : 

 

Het is ook mogelijk het product `dienst` te verwerken, overige producten zijn nog niet opgenomen. 

  



Financiële constructie 
Het is nu mogelijk het dossier op te starten met een financiële constructie. 

 

In uw profiel kunt u aangeven welke pagina getoond moet worden indien u een dossier bekijkt. 

 

  

Open uw profiel 

manager 

Selecteer u 

standaard 

startpagina in het 

dossier. 



Consumptief krediet 

Productkaart consumptief krediet 
Het nieuwe consumptief krediet systeem bevat een aantal subsystemen die hieronder worden beschreven. 

Algemeen 

 

  



Overige producten 

Het is mogelijk overige producten zoals AOV, ORV of WW direct mee te nemen in de aanvraag. Omdat offertes 

in volmacht worden gegenereerd wordt de premie direct in de back office van de verzekeraar opgehaald. U 

begrijpt dat deze instellingen zeer nauw komen en dat u een overeenkomst moet aangaan met de betreffende 

verzekeraar om deze functionaliteit te mogen gebruiken.  

 

¶ De verzekerde premie wordt automatisch in de constructie doorgerekend 

¶ De gekozen producten worden automatisch aangemaakt in het dossier 

BKR 

De functionaliteit is alleen beschikbaar indien u een bankvergunning heeft. 

¶ Normale toets 

¶ Kruislingse toets 

¶ Doortoetsen 

De BKR toets kan ook vanuit de workflow opgestart worden. 

Opnames 

U kunt de opnames van uw klanten netjes registreren. 

  



FDN 
Om de krediet aanvragen bij naar de krediet verstrekker te versturen is een FDN/MMP uitwisseling ontwikkeld. 

 

Vanuit het dossier is het mogelijk een FDN/MMP bericht naar meerdere maatschappijen tegelijk te versturen. 

 

  

Verstuur FDN berichten 

naar meerdere 

kredietverstrekkers 



Faster Forward Elements kan de FDN berichten omzetten naar de volgende formaten 

¶ FDN edicon 

¶ MMP bericht 

Uiteraard kunnen de retourbericht (REB) verwerkt worden. 

 
Het retourscherm zal nog verder geoptimaliseerd worden. 

  
































