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Leadverwerking

Faster Forward Elements is voorzien van een nieuwe module waarmee leads verwerkt kunnen worden. De
bestaande Call Center modules koméiermee te vervallenEen belangrijk detail is dat de webservice
opnieuw ontwikkeld is. Indien u een webservice van Faster Forward in gebruik heeft om leads te verwerken
zal deze vervangen moeten worden. Voor de webservice is een XSD aangemaakt disidevalidatie

afwerkt

S N ]

Startpagina
AR [« OEEEE DD
Naam T Aangevuld Aanvulingen versist
Toevoegdatum van |:|E Toevoegdatum tot en met |:|E Higt-valide Valide
Verwerkingsdatum van |:|E Verwerkingsdatum tot en met |:|_1—1_| Verwerken mislukt Verwerkt
Status Alle - Bron Alle -
. Haam Toevoegdatum Gewiizigd op Verwerkingsdatum  Bron Status Dossier
roducten
8 Aanvrasg (A) 03122009 17:17:45  11-12-200911:55:43  11-12:20091155:32 XML Verwarkt #00000002691 836
™ 8 Aanvraag (A 09-12-2009 S0 11-12-20091 11-12-2009 115 XL 00000002691 8306
=
. 8 Aanvrasg (A) 03122009 17:22:04¢  10-12-20091 11122009 114023 XML #00000002691 836
a Aanvraag (&) 09-12-200! 23:09 10-12-2009 0 38 11-12-2009 11:40:29 XML Verwerkt #00000002691 qﬂ ) O
-
E 8 Aanvrasg (A) 09-12-200917:24:01  10-12-2009 08:38:53  11-12:200911:40:34 XML Verwerkt #00000002691 8306

Het proces werkt als volgt :

Website

v

Webservice

v

Leadverwerking

v

Dossier aanmaken

N N N
NN N

Indien een lead niet dubbel is zal deze volledig automatisch verwerkt worden met een dossier als resultaat.
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Het systeemkan NAW, inkomen, verplichtingen en de aanvraaglf verwerken. Indien een klant in het
systeem staat zal deze uitvallehlieronder ziet u een aantal schermen die u kunt aanpassen.

Fersoonlik Inkomen/Verpiichtingen | Aanvraag Acties

Bron XML -

Personalia

e O e |
Algemeen Algemeen

Titel Titel

Achternaam Achternaam

Tussenvosgsel Tusssnvospsel

Voorletters Voorletters

Volledige voornamen Volledige voornamen

Voornaam ‘Voornaam
Geslacht Geslacht
Geboortedatum Geboortedatum
Geboorteplaats Geboorteplaats
Identificatie Identificatie
Nationaltet MNederindse v Nationalteit
Werkvergunning @ ja © nee Werkvergunning

Verblijfsvergunning Verblifsvergunning

Burgerservienummer I Burgersenvcenummer

Overig Overig

Burgerlike staat Gehuwd (gemeenschap van goederen) - Burgeriike staat -

Roker Roker

Voormalig huweljk oormalig huweljk

Pensioendatum Pensioendatum

Adressen Adressen
. e —
Soort bouw ‘Bestaand v Soort bouw

Postcode Fosicode

ras st

Hummer 0] Toevoeging [ | Nummer 20| Toevoegina ]

Plaatsnaam Plastsnaam

Frovincie . Provincie .

Land NEDERLAND - Land | NEDERLAND -
Telefoonnummers Telefoonnummers
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22000)

Persoonijk inkomen/Verpichtingen-| Aanvraag

Eerste persoon inkomen

Acties

inkomen uiticondienst

Algemeen

Startdatum

Einddatum =

Beroes

Warkgever
Werkgever plaats
Dienstverband Bepaalde ti
Looptii Jaar
salaris

Brute Salaris

4.000,00f 4-wekeljks
3.000,00f 4-wekeljks

Netto Salaris

Eerste persoon ver|

Algemeen

Startdatum

Einddatum

Omschriving

Resterende hoofdsom
lfaandbedrag

Looptii

Hoofdsom op passeerdatum
Hoofdsom

Lening organisatie

Algemeen

Startdatum

Einddatum

Omschriving 123456788

10.000,00]

Resterende hoofdsom

Partner inkomen

inkomen uitioondisnst

Algemeen

Startdatum

Einddatum |

Warkgever
Werkgever plaats

Dienstverband Sepaalde tig

Looptid Half jaar

Salaris

Brute Salaris 200,00 wekeljis
Hetio Salaris wekels
Partner verplichtingen

akker
amersfoort

Release not&.3.0



FasterForward(®

Postadres: 0 1 OOAOO wtp E toenm !6 E
Info: ET &£l o EAOOAOAEI OxAOABT 1 E

" AOCAT
xxx8EAOOA(

Algemeen

#28297 Invoerlengte postcode

De invoerlengte van de postcode is voorzien van een controle.

#28418zeroproductmogelijk bij inkomensverzekering
Deze functionaliteit bevatte fouten, deze zijn opgelost.

#24095producten tonen in takenoverzicht

Het product waaraan een taak gekoppeld is wordt nu getoond in het takenoverzicht.

S

Dossier

Snekoppelingen

I Urgente reqgistratie aanmaken

=~
v Klantdossier
- Dossier nummer 1568 Dossier adviseur
Dossieromschrijing Fam Schiee Telefoon zakeljk
Kantoor Faster Forward B.V. Email algemeen
KVK nummer 17046817
Relaties Schiee CS. Schiee
Geb datum 11 feb 1976 15 mei 1878
Telefoon Algemeen 0164210240
Startpagina Partien & objecten | Taken Kalender Documenten Correspondentie  Registratie Export Financizel
Taken Plantool
Stargaum || 311 Status  Alle - Afgerond Niet afgerond v
Enddatum [ |31 Prioritei Tasktype Alle -
wommer ] wan | Productfilter
Persoon  Schlee, Justn Workflowgrosp  Geen -
Product
- - Zosken icsen) EEN [0 [
- | Type Nummer®®  Naam ¥ @ Product Eigenaar & Workflowgroep % Prio. % # Startdatum & # Einddatum & @
. Florius
Fizzo 3 Y 121175 profit 8 schies, Justin 27.12.2008 19:15 271220001830 B
Hypothe
ﬁ 2 O 121174 Vragen over pensioen n 31-12-2009 19:15 31220001930 B QO
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Financiéle constructie
Het is nu mogelijk het dossier op te starten met een financiéle constructie.

Startpagina Partien & objscten | Taken alender Documenten Correspondentis | Registratis Export Franciss!
f Agemeen CAM Fnancicle situatie
Producten Eerste aanvrager Tweede aanvrager
! Haam Schiee, Justin Haam Schlee, Cathy (C.5.)
™ Leefiid 3 Leefid a1
V;'mp Roker nee Roker nee
Nationaltei Nederlandse Nationsitei Nederiandse
Verblifsvergunning nee Verblifsvergunning nee
Burgerljke staat Gehuwd (gemeenschap van gosderen) Burgerljke staat Gehuwd (gemeenschap van goederen)
inkomen,
€3 schiee, Justin €3 schlee, Cathy (C.5)
Inkomen it lbandienst £2000,00  Inkemen u leendisnst € 1.200,00
Subtatasl €3.000,00 Subtatasl €1.200,00
Totaal inkamen Schice, Justin €3.000,00
Totaal inkamen Schice, Catny (C.S.) £1.20000
Subtotasl €4.200,00
iiconlazicn,
© schlee, Justin €3 schlee, Cathy (C.5.)
Subtotaal £0,00 Subtotaal £0,00
—
€3 schiee, Justin €3 schlee, Cathy (C.5)
Creditcard €250,00
Subtotasl 250,00 Subtotasl 20,00
Totaal verplichtingsn Schiee, Justin €250,00
Totaal verplichtingsn Schiee, Cathy (C.S.) €000
Subtotasl £250,00
Verplichti ing uit pi
Hypotheek: ABH AURO Mesgrosihypathssk - Aflossingsurije Hypotheek €1.200,00
Subtatasl € 1.200,00
Totaal inkomen €4.200,00
Totaal woonlasten €000
Totaal verplichtingen €250,00
Totaal producten €1200,00
Totaal €2750,00

In uw profiel kunt u aangeven welke pagina getoond moet worden indien u een dossier bekijkt.

orward Elements &

C)

Startpagina

Profielmanager

CICACACH

Algemeen

Instellingen

Openuw profiel
manager

Call center Algemeen

Actief @ )5 |

o

Gebruikersnaam
‘Wachtwoord herhaling l:l

Taal Hederlands -
Startpagina admin.commen.startpage
Standaard emailbox maak keuze -

Standaard administratie Demo Administratie -
Producten R R
Tenen in plantool £ Ja T Nee
Standaard kantoor Faster Forward B.. -

Link rss email notificatie keling.elements. nu|

Selecteer u
standaard
startpagina in het
dossier.

Startpagina financicel

Algemeen

Q
Handtekening orm

Financieel
Faster Forward

3
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Contactpersonen per deelnemer

Bij ketens worden vaak afwijkende adressen gebruikt per kantoor. Stel u doet zaken met ABN AMRO en uw
vestiging staat in Breda. Dan zult u contact hebben met de regiomarfiedvan de ABN AMRO. Indien uw
kantoor inKlazienaveerstaat heeft u van doen met de manag&toord-Oog. Omdat Elements met een

centrale database werkt kan diproblemenopleveren.

Het is nu mogelijk per vestiging diverse gegevens op te slaan.

IR

Algemeen

Eigenaar vahet
adres

Type bezoekadres -

Omschriving [

Adres

Soort bouw Sestaand v

Postcode [es71ER [ Adres ophalen

Plaatsnaam

Land NEDERLAND -

Geografische lengte

Geografische bresdte

CICACIED
Algemeen

Type algemeen -

Eigenaar van het
telefoonnummer

Hummer
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Document management

Afknippen barcode

mogelijk de eerste bladzijde (barcode) van een document te verwijderen.

Het is nu

Makelaar

P«.

Rapportage

E-learning

T

Extranet
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Staripagina Parfien & objecten | Taken Kalender Documenten Correspondentie | Registratie Export Financieel
Decumenten Voorigang
Algemeen Voorbeeld
Haam Resulaat brochure_2008-05-27 3 7 = -
= H - $ 1 6.2% - o
Wap - Dossier root -
Taak Openstaande stukken - Zoeken -

Categorisgroep Algemsen =
Categorie (kopie) Beschikking overdraagbare 4=
Omschrijving brochure_2009-05-27 pai

Status Maak

Eerste pagina verwidersn

Verwijder de eerste
bladzijde van een PDF
document.

Google
Paradijsselpark 88, 2304 PA Capelle aan den Dssel
¥ uitzicht op de Hallandsche Lssel
Zeer groot split-level huis (630 m3)
Garage en ruime tuin
Fraai aan de Issel gelegen 5 kamer split-level woning in een gewilde en kindvriendelijke
woonwik, Zesr lichte woning doar grote reampariijen en vide. Voortuin met oprit, garage en
S meter diepe achtertuin op het zuiden (fraai aangelegd). Zeer luxe keuken en badkamer.

Voorzien van zowel een balkon als een ruim dakterras. Bouwjaar 1993. Perceelopp. circa 112
m2, inhoud circa 630 m2.
Indeli

<3.9r.: Hoge entres, meterkast en gehesl betegeld toilst met fonteintje. Hal vay parketvloer,
trap en royale trapkast. Grote garage met . Juiti en deur’
naar de achtertuin.
Niveau 2: Overloop. Slaapkamer (15m2).
Niveau 3: Grote eetkeuken vv parketvioer met L-vormig (Siematic) keukenblok met caesarstone
aanrachtblad en bar, gaskookplaat, lava grill, afzuigkap, oven, magnetron, vastwasser en
koelkast met vriesvak.
Niveau 4: Ruime woonkamer (54 m2 incl. keuken) met openslaande deuren naar balken,
parketvloer en vrij uitzicht op de Hollandsche Dssel.
Niveau 5: Overloop. 2 Slaapkamers (15 en 9 m2).
Niveau 6: Overloop met geheel betegeld 2e toilet met fonteintje, CV kast met combiketel en
toegang dskterras (24 m2). Slaapkamer (14m2) met vaste kastanwand. Geheel betegeide
badkamer vav bubbelbad ine, 2 wastafels, handdeskradiator en vi .
Bijzonderhaden: —
Nazo inctanblare wning ic zoer lviye afnowerkt Ne woning ic v . onic

10
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Rapportage

#27381Nieuwe filters rapportage

De volgende filters zijn toegevoegd

moet beginnen met
moet eindigen op
ag niet leeg zijn
moet leeg zijn

=A =4 =4 =

(g
212[010

Filter

De kolom lastname ~ mogt ] Kieiner zin dan iv |
einer zin dan
groter zin dan
groter dan of geljk aan

xieiner dan of gellk aan
moet gellk zin aan
ongeljk aan
niet bevatten
bevatien
liggen tussen

eindigen op
leeg zin
niet leeg ziin
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Financieel

#28285Tussentijds saldo bij boeken bank

E FasterForwardEements®  §8 Fl

Startpagina

LIEK ] ) Dinsdag 15 december 2009 Demo Administratie v 3.3.0RC4 9 [

Invoeren boekingen

CICAACIE

Boekingen

Het verloop van

‘\‘

v Dagboek 82 - adasde Periode 2009 w12 ¥ het saldo i
3 w5 & sa IS nu
QR Boskstuknummer v
Beginsakdo 100.000,00) Eind saldo 150.000,00) beschikbaar
Datum afschrift
Datum  Groothoekrekening Omschrijving Relatie BTVi-code Bedrag Bedrag BTW Saldo Onze referentie
1 22009 | 0300 - Inventaris Stoslen 000 - Geen BTW 12.500,00 o00[ 11250000
2 0300 - Inventaris Tafels 000 - Geen BTV 5.000,00 o00] 11750000
3 0300 - Inventaris Flantes 000 - Geen BTW 750,00 o00| 11825000
0300 - Inventaris Gouden randjes 000 - Geen BTV 25.000,00 o00] 14325000
0300 - Inventaris Finda’s 000 - Geen BTW 6.750,00 000] 150.000,00
Producten -
verschil 0,00
o
F2 F4 F& F6 F8 F8 F10 F12
Verkoop oencan B
Verwider regel  Kostenplaats | Relatie zoeken penstaands | pegelverriken Toon rovisie Opslaan
posten aanpassen

#277730penstaande facturen op startpagina dossier

Op de startpagina in het dossier worden nu alleen de openstaande facturen getoond. Voorheen waren dit
alleen de concept facturen.

#27920 kopieren van administraties

Bij het kopieren van administraties werden vesijderde grootboekrekeningen (en wellicht andere entiteiten)
meegekopieerd en als niet verwijderd aangemerkt. Deze bug is opgelost.
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Correspondentie

Herbouw documenten generatie

In voorgaande versies was het lastig de tabel en andere opmaak correct irbeiefite krijgen. Het

programma wat de brief maakt is geheel herschreven zodat het maken van tabellen en andere geavanceerde
opmaak mogelijk is.

= H @. 1 /1 @ @® 13% - o ] | Zoeken

Complexe tabel structuren.

1 /1 @ ® 133% - = (] Zoeken

Achtergrondkleuren per cel
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Opmaak in cellen.

Voorbeeld van een document watoor Elements opgemaakt is.
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